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21852 1.
S0:18>2 /BC-UBDNGSI5 Ha N6i, ngay 17 théngll ndm 2025

BAO CAO
Tinh hinh, két qua tiép cong dan Ky hop thir 10, Qudc hdi khéa XV
(Tir ngay 20/10/2025 dén ngay 14/11/2025)

Uy ban Déan nguyen va Giam st tran trong bao céo Uy ban Thuong vu Qubc
hoi vé két qua cong tac tiép cong dan phuc vu Ky hop thtr 10, Quoc hoi khéa XV
(K3 hop) dién ra tir ngdy 20/10/2025 dén ngay 14/11/2025, nhu sau:

I. TINH HINH KHIEU NAL TO CAO CUA CONG DAN

Pé chu déng t6 chtic cong tac phdi hop tiép cong dan phuc vu Ky hop,
ngay 14/10/2025, Uy ban Dan nguyén va Giam sat di to chire Hoi nghi phdi hop
trién khai cong tac tlep cong dan va ban hanh Ké hoach s 1594/KH-UBDNGS15
ngdy 15/10/2025 vé viéc phdi hop tiép cong dan phuc vu Ky hop thtr 10 Qude
hdi Khéa XV; bau ctr dai biéu Qudc hoi Khéa XVI va bau cir dai biéu Hoi dong
nhén dan cc cdp nhiém ky 2026 — 2031 (Ké hoach) dén céc B9, ban, nganh, Uy
ban nhan dan va Poan dai biéu Quéc hoi céc cac tinh, thanh phé truc thude Trung
uong dé trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua.

Trong thoi gian dién ra Ky hop, tai Tru s¢ Tiép cong dan Trung uong &
thanh phé Ha Ni va Thanh phé H6 Chi Minh, khi cong dan dén khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan anh, co ban déu chap hanh theo dung noi quy, quy dinh tiép cong
dan tai Tru sé. Viéc tiép, hudéng dan cong dan duge dam bao tuan thu dung quy
dinh phap luat, tinh hinh an ninh trét tu bén trong Tru s¢ dugc dam bao. Tuy
nhién, bén ngoai Tru s& Tiép cong dan Trung wong & Ha Ndi van con tinh trang
cong dan tap trung dong ngudi, cing bang ron, ho khau hiéu, lam maét an ninh trat
tu'. Céc cong dan nay khi dugc céc co quan chirc ning huéng dan, van dong, tuyén
truyén va to chie tiép thi cac déu chap hanh dung ndi quy tai Tru s& va cac quy
dinh phap luét vé tiép cong dan.

Tinh trang cong dan di khiéu kién luu tra dai ngay nhim tao ap luc voi cac
co quan trung uong van con nhung vé co ban di giam so véi céc
Ky hop truéc. Ghi nhan cao diém nhat vao ngay 21/10/2025, ¢6 65 cong dan cua
15 dia phuong tap trung khiéu kién tai trung tim Ha Noi2. Céc luc luong chiic

' Poan 08 cong dén tinh Quang Ninh; Poan 30 cdng dan tinh Nghé An ding xép hang, cing
bang ron, khau hiéu trude cong Tru so Tiép cong dan Trung wong tai Ha Noi.

2 Poan khiéu kién déng ngudi gdm 19 cong dan thude phuong Sim Son, tinh Thanh
Ho6a; 46 cong dan cia 15 dia phuong thugc dién don l¢é, chdy y: Quang Ninh 08 céng dian. Lam
Pdng 08 cong dan, Gia Lai 06 céng dan, Ninh Binh 05 cong dan; Lao Cai 04 cong dan, thanh phd



nang va t6 cong tac da tién hanh dbng thoi nhidu bién phép, van dong tuyén truyén,
thuyét phuc, dua cac cong dén nay vé Tru so Tiép cong dan Trung uwong tai Ha
Noi dé dugce tiép, huéng dan theo dung quy dinh phép luat. Tai trung tdm Thanh
phé H6 Chi Minh, khéng c6 tinh trang céc coéng dan luu tri dai ngay dé khiéu
kién, tinh hinh an ninh trat tu duoc dam bao.

II. KET QUA TIEP CONG DAN VA CONG TAC PHOI HQOP
1. Két qua tiép cac vu viéc khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh

Tai Pia diém tiép cong dan cua Quédc hoi, Tru s& TLep cong dan Trung
uong ¢ Ha No61 va Thanh pho H6 Chi Minh, céc co quan chirc ning da tiép tong
cong 401 luot véi 1.038 cong dan dén trinh bay 403 vu viéc, ¢6 36 luot doan dong
nguoi. Trong dé c¢é 151 vu viéc khiéu nai, 39 vu viéc td cdo va 213 vu viéc kién
nghi, phan anh.

Trong tong sé 403 vu viéc, Thudng truc Tiép cong dan Qudc hoi da truc
tiép tiép, giai thich, huéng dan dbi véi 131 vu viée; Thudng truc tiép cong dan
clia Thanh tra Chinh ph tiép 256 vu viéc, dai dién Van phong Chinh phu tiép 08
vu viéc; dai dién Uy ban kiém tra trung uong tiép 04 vu viéc, dai dién Van phong
Chu tich nude tiép 03 vu viée va dai dién Vin phong Trung wong Déang tiép 01
vu viéc.

Nbi dung khiéu nai, té cao, kién nghi, phan anh chu yéu lién quan dén linh
vuc dat dai nhu: dé nghj cép gidy chimg nhan quyén st dung dét, giai phong mit
bang, boi thuong, hd trg, tai dinh cu khi Nha nuge thu hoi dat; lién quan dén linh
vuce tu phap, phan 16n 1a dé nghi ngudi ¢ tham quyén khang nghi theo thi tuc giam
dbc tham, tai thdm cac ban an, thi hanh céac ban an da c6 hiéu lyc phéap luat, ndi

dung tranh chap chu yeu lién quan dén hop dong kinh té, tranh chap quyén su dung
dat, khiéu kién cac quyét dinh hanh chinh hodc kéu oan trong t6 tung hinh su..

Trong ky béao cédo, c6 02 viéc cia cong dan thudc danh sach 226 vu viéc
khiéu nai, t6 cdo phirc tap, kéo dai, vuot cap 1én Trung wong trén dia ban thanh phé
Ha Noi. Cac vu viéc nay déu duoc van dong, tuyén truyén, huéng dan cong dan
chap hanh chu truong, dudng 161, chinh séch cua Dang, phap luét cia Nha nudc.

Viéc tiép, huéng dan, tiép nhan va chuyén don khiéu nai, té céo, kién nghi,
phan anh cua cong dan dugc thyc hi¢n theo dung quy dinh phap luét. Chu trong
két hop gitra viéc t1ep, huéng dan, thuyét phuc cong dan chép hanh dung phap
luat vé khleu nai tb cdo, van dong cong dan tr¢ ve dia phuong hodc chap hanh
cac quyet dinh, két lun giai quyét vu viée cua cac co quan c6 thim quyén khi da
duoc giai quyét ding quy dinh phap luat.

2. Doan dong ngwoi

Ho Chi Minh 03 c6ng dan, Tay Ninh 03 céng dan, Thanh Hoa 02 cong dan, céc tinh ¢6 01 cong dan
gom: Hung Yén, An Giang, Cao Bing, Dién Bién, Hai Phong, Lang Son, Pa Ning.



Trong ky béo céo clia Ky hop ¢ 36 doan déng nguoi® dén khiéu nai, td
c4o, kién nghi, phan anh tai Tru so Tiép cong dan Trung wong tai Ha N6i va Thanh
pho Ho6 Chi Minh. Trong d6 chu y véi cac doan sau:

(1) C4c 6ng Nguyén Vin Ha va 6ng Nguyén Hiru Quang lam dai dien doan
80 cong dan xa Huong Son, tinh Ninh Binh: dé nghi co quan co thim quyén sém
xem xét, cap Gidy chung nhan quyén str dung dat thudc Du 4n khu nha 0 phuc vu
khu céng nghiép Pong Van (Du an TNR STARS Pong Vin) thi tran Pong Vin,
huyén Duy Tién, tinh Ha Nam (cii) cho cac ho dén; (2) ba Nguyén Thi Dao lam dai
dién doan 50 cong dén, phudng Quynh Mai, tinh Nghé An: khiéu nai lién quan dén
viéc bdi thuong, hd tro, tai dinh cu khi Nha nude thu hdi dt dé thuc hién Dy an
khéi phuc Quéc 16 1A mé rong hanh lang an toan giao thong Quéc 16 1A; (3) ba
Nguyén Thi Thanh Tam lam dai dién doan 50 céng dan, Trin Tt Binh, phuong
Nghia D6, thanh phé Ha Noi: dé nghi co quan ¢6 tham quyén kiém tra viéc thi cong
xay dung, viéc huy dong von, chuyén nhuong céan ho tai Dy an Grand Sunlake Vin
Quan; (4) 6ng Truong Vin Hiép lam dai dién doan 10 céng dan, phudng Hoi An
Déng, thanh ph6 Da Néng: khiéu nai lién quan dén viéc bdi thuong, hd tro, tai dinh
cu khi Nha nude thu héi dat dé thyc hién Dy 4n Khu dan cu Dong Béc Son Phong
tai X Cam Chéu va phudng Son Phong; (5) 6ng Vi Van Truong lam dai dién doan
08 cong dén, khu pho 3, Pac khu Phi Quéc, tinh An Giang: kién nghi Chu tich Uy
ban nhén dén tinh An Giang chi dao cdc co quan chirc ning thuc hién viéc bdi
thuong, hé tro lién quan dén viéc thu hdi dat cta gia dinh ong Truong va 07 ho dan
dé thuc hién Dy an duong vong quanh dao Phii Quéc (doan qua thi trdn An Théi,
xa Duong To); (6) ong Lé Quang Ngoc lam dai dién doan 11 cong dan la dai dién
cho 95 ho dan, Chung cu Ha Do, s6 200 duong 3/2 phuong Hoa Hu’ng, Thanh phé
H6 Chi Minh: kién nghi co quan c¢6 thAm quyen xem xét, giai quyét vé phi bao tri
dién tich sir dung chung cho cu dan véi chu dau tu.

Cac vu viéc duoc Thucmg truc tlep cong dan Trung uong tai Ha No1 va
Thanh ph H6 Chi Minh tiép, huéng dan hodc chuyén don dén cap c6 tham quyén
dé xem xét giai quyét va tra 10i cong dan theo quy dinh cta phap luét.

3. Cong tac phoi hop

Cbng tac phdi hop tiép cong dan gifta cdc co quan trung wong gém: Ban Tiép
cong dan Trung wong - Thanh tra Chinh phu, Uy ban Kiém tra Trung wong, Van
phong Trung wong Dang, Van phong Chu tich nude, Van phong Chinh phu, Bo Cong
an va Uy ban Dan nguyén va Giam sat tiép tuc dugc chu dong, dat hiéu qua.

Trén co sé Ké hoach, cac co quan trung wong va cac tinh, thanh phé truc
thudoc Trung wong da khéan truong xay dung ké hoach tiép cong dan va thanh lap

3 Thanh phd Ha Néi ¢6 13 lugt doan; Thanh phé Hd Chi Minh ¢6 04 luot doan; cac tinh Béc
Ninh, Nghé An, Hung Yén, Ninh Binh c6 03 luot doan; tinh Thf'li Nguyén co6 02 luot doan; cac tinh Hai
Phong, Lang Son, An Giang, Tuyén Quang va thanh phd Pa Nang ¢6 01 lugt doan.



t6 cong tac. Tir ddu Ky hop téi ngay 14/11/2025 ghi nhan 14 t6 cong tic cta cic
dia phuong* téi phdi hop ciing Ban Tiép c6ng dan Trung wong va td chirc vin
dong 54 cong dan chap hanh cac quy dinh va tré vé dia phuong’.

III. PANH GIA CHUNG VA KIEN NGHI
1. Panh gia chung

Tir khi khai mac Ky hop dén nay, cong tac tiép coéng dan duoc dam bao
theo quy dinh cua phap luat; tinh hinh mét an ninh trat tu giam nhiéu so véi Ky
hop trude.

Cong tac phdi hop tiép cong dén giira cac co quan trung wong; gitra co quan
trung uong v6i Uy ban nhén dan céc dia phuong va céc lyc lugng phéi hop da
duoc thuc hién tot, chat ché. Tinh hinh céng dan khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh duogc giai quyét theo quy dinh, khéng phat sinh tinh huéng bit ngo, cong tac
nam tinh hinh dugc dam bao. Céc t6 cong tac clia co quan trung wong va dia
phuong phat huy tinh than trach nhiém, hoat dong hi¢u qua, déy manh cong tac van
dong, tuyén truyén cong dan chip hanh ding chu truong, dudng 16i ctia Pang, phéap
luét ctia Nha nudc, gop phan dam bao an ninh trat ty chung tai dia phuong ciing nhu
tai thanh phd Ha N6i va Thanh phé H6 Chi Minh.

2. Kién nghi

Hién tai, van con tinh trang cong dan téi khiéu nai, luu tra dai ngay, mac
du da dugc tiép, hudng dan theo tham quyén, C4c cO quan trung wong va to cong
tac dia phuong da giai thich, van déng nhung sé céng dan nay van c6 tinh khong
chap hanh va thudng xuyen tap trung dong nguoi tai mot s6 co quan trung uong,
khu vuc gan Toa nha Qudc hoi. Dé tang cuong hiéu qua, chat luong cong tac tiép
cong dan trong thoi gian con lai cua Ky hop, Uy ban Dan nguyén va Gidm sét tran
trong kién nghi:

- Chinh phu tiép tuc chi dao Thanh tra Chinh phu, cac Bg, ban, nganh va
cac dia phuong thue hién nghiém cong tac tiép cong dan; tiép tuc thuc hién co
hiéu qua hoat dong céac to cong tac hudng dan don dbc, kiém tra, xtr 1y, giai quyet
cac vu viéc khiéu nai, td cédo phirc tap vé an ninh, trat tu theo Cong van so
16720/CV/VPTW ngay 14/8/2025 cua Véan phong Trung uong Dang; Cong van
56 3835/VP-CP ngay 27/8/2025 ctia Vin phong Chinh phu; Ké hoach sb 329/KH-
TTCP ngay 25/9/2025 ctia Tong Thanh tra Chinh phu.

- C4c co quan c6 tham quyén giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi va phan
4nh ctia cong dén tién hanh ra soat, xem xét giai quyét cac vu viéc da duge céc co
quan tai Tru s& Tiép cong dan Trung uong tai Ha N01 Thanh phd Hb Chi Mlnh
tlep va co van ban chuyen don; day manh g1a1 quyet dit diém céc vu viéc da ton
dong trong nhiéu nam; chu trong giai quyét cac vu viée ¢6 y kién chi dao cta

4 14 t6 cong tic gdbm cac dia phuong: Lao Cai, Quang Ninh, An Giang, Cao Bang, Lam Pdng, thanh phé
Ho Chi Minh, Gia Lai, Tay Ninh, Tuyén Quang, Dong Nai, Hung Yén, Ninh Binh, Thanh Héa va Gia Lai.
3 54 cong dan gdom: Thanh Hoéa 24, Quano Ninh 09, Pa Ning 09, Ninh Bmh 05, Hai Phong 01, Gia Lai
03, Lam Pdng 02, An Giang 01.



Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va céc co quan trung wong; Xac dinh 1 trach
nhiém trong viéc giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi va phan 4nh cuia
cong dan;

- Bo Cong an tiép tuc chi dao cac don vi nghiép vu, Céng an cac tinh, thanh
phd truc thuc Trung uong tang cucmg phdi hop vai cac co quan chiic nang ndm
tinh hinh, xtr Iy nghiém nhirng d6i tuong loi dung quyen khiéu nai, t6 cdo c6 hanh
vi vi pham phap luat, gay rdi trat tu cong cong;

- Doan Pai biéu Quoc hoi, Hoi dong nhan dén céc tinh, thanh phé truc thude
Trung uong cht dong phdi hop véi cac don vi lién quan nang cao hiéu qua giam
sat, don dbc xir 1y cac vu viéc tai dia phuong, 6n dinh tinh hinh, kéo giam céc vu
viéc dong nguoi nhim dam béo an ninh trat tu;

- Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thude Trung uong tiép tuc thuc
hién c6 hiéu qua ké hoach tiép céng dan; day manh xu 1y dut diém cac vu viéc
thuéc thim quyén cua dia phuong trong giai quyet khiéu nai, t cdo, kién nghi,
phan 4nh ctia cong dan; cac to cdng tic tlep tuc phoi hop chat ché véi cac co quan
trung uong trong cong tac véan dong, thuyét phuc doan déng nguoi, khiéu nai, t6
cédo vuot cap dang luu tri 1au ngay tai thanh phd Ha Noi tré vé dia phuong dé
xem Xé€t, giai quyet

Trén day la bao cao vé tinh hinh, két qua cong tc tiép cong dan (tir ngay
20/10/2025 dén ngay 14/1 1/2025) Ky hop thr 10 - Quéc héi Khoa XV, Thudng
truc Uy ban Dan nguyén va Giam sét tran trong bao céo./.

Noi nhan:

- Uy ban Thuong vu Qudc hdi (dé bie); TM. THUONG TRUC UY BAN
- Héi dong Dan tdc, cac Uy ban ctia Quoc hdi; > &

- Thuong tryc Uy ban Dan nguyén va Giam sat;

- Vén phong Trung uvong Pang;

- Vin phong Chu tich nudc;

- Van phong Chinh phi; Vian phong Quéc hoi;

- Uy ban Kiém tra Trung wong;

- Toa 4n nhan dan téi cao, Vién kiém sat nhéan dén 5 cao;
- Ban Noi chinh;

- Ban Tuyén gido va Dan van Trung uong; o
- Uy ban Trung wong Mt tran T6 quoc Viét Nam; 3

- Thanh tra Chinh phi, B3 Cong an, B6 Quéc phong; Dwong Thanh Binh
- UBND, Poan PBQH céc tinh, TP truc thuoc TW;

- Ban Tiép cong dan TW tai Ha N6i va TP.HCM;

- BO Tu [énh Canh vé; Cuc ANND (A02);

- Cong an Tp. Ha N6i va TP. H5 Chi Minh;

- Luu: HC, DNGS.
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